REGULAMENTO - Campanha “#ComunidadeManulena”
1. Promotores

O promotor da campanha “#ComunidadeManulena”, adiante designada por “Campanha”, é a
Manulena, Lda., pessoa coletiva n® 502306424, com sede em Rua Luis de Camdes, 268, 2485-
901 Mira de Aire, doravante designada “Promotora”.

2. Descricéo e Objetivos

A Campanha destina-se a dinamizar e envolver a comunidade da marca Manulena na rede social
Instagram, incentivando a partilha de testemunhos espontaneos sobre a marca.

Todos os participantes que cumprirem o0s requisitos descritos neste regulamento receberdo uma
oferta definida pela Promotora.

3. Periodo da Campanha

A Campanha decorrera entre os dias 06/12/25 (00h00) e 14/12/25 (23h59).
A participacdo deve ocorrer exclusivamente dentro deste periodo.

4. Destinatarios

4.1. A Campanha destina-se a individuos residentes em Portugal, com idade igual ou superior a
18 anos, que cumpram todas as condi¢des deste regulamento.

4.2. N&o sdo admitidas participacfes de pessoas coletivas.

4.3. Néo poderdo participar funcionarios, subcontratados, outsourcers, diretores ou
representantes da Promotora.

4.4. A Promotora reserva-se o direito de excluir qualquer participante cujo comportamento
indique incumprimento das regras ou participacdo fraudulenta.

5. Requisitos de Participacdo
Para participar, o utilizador deve cumprir todos 0s seguintes requisitos:

a) Ter uma conta publica no Instagram com pelo menos 500 seguidores;

b) Ser seguidor da conta oficial @ _manulena_;

¢) Publicar um post ou story no Instagram com uma frase positiva sobre a Manulena;

d) Marcar @_manulena_ na publicacéo;

e) Manter o conteudo publico durante, pelo menos, 48 horas;

f) Caso a participacdo seja feita via story e esta expire antes da validacdo, o participante devera
enviar screenshot por mensagem direta (DM).



Limite de Participacéo

Cada participante podera usufruir da oferta uma Unica vez, independentemente do nimero de
publicaces realizadas.

6. Conteuidos Ndo Admitidos
Serdo excluidas publicagdes que, a titulo exemplificativo:
e contenham linguagem obscena, violenta, discriminatdria ou inapropriada;
e incluam mensagens ofensivas ou com conotacao politica, sexual ou comercial alheia a
Manulena;

e utilizem contelidos que ndo sejam da autoria ou responsabilidade do participante;
e infrinjam direitos de autor, privacidade ou qualquer legislacéo aplicavel.

7. Oferta

7.1. Os participantes que cumprirem todas as condicGes deste regulamento recebem um cddigo
de desconto no valor de 10€, aplicivel na loja online da Manulena em compras superiores a
10€.

7.2. O codigo é Unico para cada participante, pessoal e intransmissivel.

7.3. O codigo é vélido até 31 de dezembro de 2025.

7.4. O codigo ndo é convertivel em dinheiro, total ou parcialmente, e ndo pode ser
substituido por qualquer outro produto, servico ou valor equivalente.

7.5. O codigo ndo € acumulavel com outros descontos, promogdes ou campanhas em vigor.

8. Entrega da Oferta

8.1. Apds validagdo da participacdo, a Promotora enviard o c6digo de desconto ao participante
através de mensagem direta (DM) na conta oficial @_manulena_.

8.2. A validacdo poderad demorar até 72 horas ap6s a submissao da participacao.

8.3. Caso o participante elimine o conteudo antes da validacdo ou ndo mantenha o perfil pablico
durante esse periodo, a Promotora podera solicitar prova da publicacéo (ex.: screenshot). A ndo
apresentacao dessa prova invalida a participacéo.

8.4. A Promotora ndo é responsavel por mensagens ndo entregues devido a restrigdes de
privacidade, caixa de mensagens cheia, filtros do Instagram ou qualquer outra limitac&o técnica
da plataforma.



9. Divulgacéo e Direitos de Utilizacéo

9.1. Os participantes autorizam a Promotora a republicar e divulgar as suas participac6es (posts
ou stories) nos canais oficiais da Manulena, exclusivamente no &mbito da Campanha, sem
obrigacdo de compensacdo adicional.

9.2. A Promotora compromete-se a utilizar as participacdes de forma ética e contextualizada.

10. Outras Condigdes
10.1. A participacdo na Campanha implica a aceitagdo total e incondicional deste regulamento.

10.2. A Promotora reserva-se o direito de alterar, suspender ou cancelar a Campanha em caso de
necessidade, nomeadamente por motivos técnicos, legais ou externos que comprometam o seu
bom funcionamento.

10.3. A Promotora ndo se responsabiliza por interrupgdes de servi¢o do Instagram, falhas
técnicas ou limitactes de acessibilidade dos participantes.

10.4. O Instagram é totalmente isento de responsabilidade. Esta Campanha néo é patrocinada,
administrada ou associada a plataforma Instagram.

11. Protecdo de Dados

11.1. Os dados pessoais recolhidos no &mbito da Campanha (nome de utilizador e eventual
contacto via DM) destinam-se exclusivamente a validacdo da participacao e envio da oferta.

11.2. Os dados ndo serdo transmitidos a terceiros, exceto por obrigacéo legal.

11.3. O participante pode solicitar a eliminacdo dos seus dados apds conclusdo da Campanha.

12. Contacto

Quaisquer questdes relacionadas com a Campanha deverdo ser remetidas para:
info@manulena.com
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